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Girig

ALARKO ATAG Q serisi yogusmali kombi/kazanini tercih ederek
yaptiginiz basarili segim icin sizi kutluyoruz.

Bu kilavuzda ALARKO ATAG Q serisi yogusmali kombi/kazan ile ilgili kullanim
ve bakim bilgilerini bulacaksiniz.

Kombinizi yiksek verimle ve ekonomik galistirmak, sorunsuz ve uzun sireli
kullanmak icin litfen bu kilavuzu dikkatle inceleyiniz. Kilavuzda kullanim ve
bakim bilgilerinin yani sira kombiye iligkin tanitici ve teknik verilere, montaj,
isletmeye alma ile ilgili 6zet bilgilere de yer verilmigtir.

Kombinize iliskin daha ayrintili bilgiler i¢in Grtin tanitim broglrlne, gerektiginde
ALARKO CARRIER yetkili satici ve servislerine bagvurabilirsiniz.

Bu kilavuzu gerektiginde basvurmak amaciyla saklayiniz ve el altinda bulun-
durunuz.

Yetkili satici ve servislerimiz, kombinizi yerine koyduktan, baglantilarini
tamamladiktan, ilk ¢alistirma islemlerini, ayarlarini ve kontrollerini yaptiktan
sonra, cihazinizi kullanmaya hazir durumda teslim eder. Kombinizin kullanimi
ve bakimi ile ilgili gerekli bilgileri verir. Anlagilmayan konulari tekrar tekrar
sorabilirsiniz. Uzmanlarimiz sorularinizi yanitlanmaktan memnun olacaklardir.
Alarko- Atag yogusmali kombileri “akilli” cihazlardir. Ancak kombinizin
“akilli” olmasina ve konforlu kullanimina ragmen bir kullanici olarak cihazin
calismasiyla ilgili bazi bilgilere sahip olmanizda fayda vardir.
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Cihazin Tanimi

ATAG Q serisi, sadece isitma veya kombi modelleri olan hermetik,
yogusmali ve modulasyonlu merkezi bir 1sitma kazanidir.

Kazan, duz borulu kompakt paslanmaz celik 1s1 esanjorl ile saglanir.
Kazan, 1sI saglamak icin gaz yakar. Isi, 1si esanjoriinde merkezi 1sitma
sistemindeki suya transfer edilir. Baca gazlari sogutularak yogusturulur.
Bu, ylksek verime sebep olur. Isi donustiricl ve kazaniniglevi Uzerinde
higbir etkisi bulunmayan yogusma suyu, dahili bir sifon vasitasiyla drene
edilir.

Kazan, akilli bir kontrol sistemi ile te¢hiz edilmistir (CMS Kontrol Y6netim
Sistemi). Kazan, merkezi 1sitma sisteminin ya da sicak su sisteminin isi
talebini dncedentahmin ederek ona gére davranir.

Bir dis hava sensorl baglandiginda kazan hava durumuna bagh olarak
calisir. Bu, kazan kontrol sisteminin dig hava sicakligini ve akis sicakhgini
Olgcmesi anlamina gelir. Bu verilerle kazan ortam igin en uygun akis
sicakliginihesaplar.

Kazan bir BrainQ veya Smart’a baglandiginda, kazandan
_ birgok bilgi elde edilebilir. ATAG termostatlari hakkinda daha
B fazlabilgiigin IGtfen kullanim kilavuzuna basvurun.

Kazanin sol tarafinda kuiguk bir kapak vardir. Saydam
— kisimdan bakarak ekranda kazanin durumunu
gorebilirsiniz. Bu kapagi agtiktan sonra fonksiyon tuslarini
bulacaksiniz. Kapagin sag tarafinda bir gdmlek icinde
ekran mesajlarinin ve fonksiyontuslarinin agiklamasini
iceren bir talimat karti bulacaksiniz. Bu ayni zamanda
ilerdeki sayfalarda agiklanmistir.




Garanti ve Servis

Kullanim kilavuzunda belirtilen esaslara, uyarilara ve standartlara uyulmak
kosuluyla cihaziniz malzeme ve imalat hatalarina kargi 2 (iki) yil Alarko
Carrier garantisi altindadir.

GARANTI BELGESI'nin cihazinizi isletmeye alan Yetkili Servis tarafindan
doldurup size imzalatildiktan sonra Alarko Carrier'e génderilmesi gerekir.
Latfen takip ediniz.

En ufak sorunlarinizda bile Alarko Carrier yetkili servisleri hizmetinizdedir.
Alarko Carrier yetkili servis adreslerini cihazinizla birlikte verilen Yetkili Servis
Adres Kitabr'nda bulabilirsiniz.

Sanayi ve Ticaret Bakanligrnin ilgili tebliglerine gére kombinin émri en az
15 (onbes) yildir. Firmamiz bu sure icerisinde cihazinizla ilgili her turlii yedek
parcay! bulundurmak zorundadir.

Garanti asagidaki kosullarda gegersizdir.

Montajin yetkisiz firma ve kisilerce yapilmasi,

Yetkili olmayan kisilerce yapilan mudahaleler sonucu olusan zararlar,

Her tUrll savas, isyan, teror hareketleri, yangin, hirsizlik, deprem, yildirim
dismesi, su baskini, asiri isinma veya donma gibi afetler sonunda olusabilecek
ariza veya hasarlar,

Kombinin seri numarasinin degistiriimesi veya tahrip edilmesi,

Yonetmelik ve montaj talimatlarina uygun olmayan montaj, kullanim ve bakim
calismalari,

Gosteri, fuar ve sergi amaciyla kullanilan Grinler,

ilk calistirma sonrasinda doldurulup imzalanmasi gereken garanti belgesinin
veya faturanin musteri tarafindan ibraz edilmemesi.

Kombinin taginmasi sirasindaki riskler; musteri tarafindan dogrudan servise
yollanmasi halinde misteriye, yetkili servis tarafindan alinmasi halinde servise
aittir.
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Giivenlik Kurallari

Gaz yakan cihazlar, yetkili ve bilgili kigiler tarafindan yerel gaz dagitim
kuruluglarinin kurallarina uygun olarak monte edilmelidir. Cihaz Uzerindeki
her tirli gaz donisum islemi de yetkili kisiler tarafindan yapiimahdir.

Kombiniz dogalgaz veya LPG ile ¢alisacak sekilde ayarlanmistir. Uzman
olmayan kisilerin cihazin ayarlari ile oynamasi can ve mal guvenligi igin
tehlikelidir. Kombiniz ayarlanmis oldugu gazdan baska bir gazla calistiri-
lamaz.

Gaz kokusu hissederseniz veya Gaz Alarm Cihazi gaz kagagi uyarisi
yaparsa;

v~ Sakin olun.

v’ Yanan atesleri SONDURUN.

v’ Biitiin kapi ve pencereleri ACIN.

v~ Biitin gazl cihazlarin vanalarini KAPATIN.

v~ Daire ve apartman girisindeki gaz vanalarini KAPATIN.
v’ Kibrit, cakmak vbg. YAKMAYIN, sigara ICMEYIN.

v~ Elektrik digmeleriyle OYNAMAYIN, agiksa kapatmayin, kapaliysa
agmayin.

v~ Elektrikli cihazlar CALISTIRMAYIN.

v’ Fisleri CEKMEYIN / TAKMAYIN.

v~ Zilleri KULLANMAYIN.

v’ Gaz bulunan ortamlardaki telefonlari KULLANMAYIN.

v’ Yoneticiye, 187 numarall telefondan GAZ SIRKETINE ve ITFAIYEYE
HABER VERIN.

Korozyana karsi korunma: Kazan civarinda veya hava emme girisi etrafinda
sprey, klor icerikli maddeler, ¢ézlcdler, boya vs. kullanmayin. Bu maddelerin
kazan Uzerinde olumsuz etkisi vardir ve korozyona yol agarak kazanin
arizalanmasina sebep olabilir.



Uyarilar

Bu cihaz Uretilis amaglarina uygun olarak kullaniimalidir. Hatali montaj,
ayar, bakim ve amag digi kullanimindan dolayi kisilere, hayvanlara veya
esyalara gelebilecek zararlardan Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A. S.
herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

Gaz yakan cihazlarin konulabilecekleri yerler gaz dagitim kuruluglarinin
ve yerel yonetimlerin kural ve yonetmelikleri ile belirlenmistir. Bu yerler
ve sinirlamalar ile ilgili detaylari cihazin montajini yapan firmadan
dgrenebilirsiniz. Cihazin montajini yapan firma goérevlilerinden, en basta
kendi glvenliginiz i¢in cihazinizin uygun olmayan konumlara
yerlestiriimesini ISTEMEYINIZ.

Dogalgaz tesisatinizin uygulamasini yaptirmadan énce Bolge Dogalgaz
Dagitim Birimlerinin (EGO, igdas, Botas vb.) istekleri dogrultusunda
Dogalgaz tesisat projesi hazirlatiimali ve onaylatiimaldir. Uygulama
eksiksiz olarak tamamlanip, bélge dogalgaz dagitim birimlerinin (igdas,
EGO, Botas vb.) onay isleminden sonra kombinizi devreye alma islemini
mutlaka Alarko Carrier Yetkili Servisleri'ne yaptiriniz. Servisimiz bu iglem
icin bedel talep etmeyecektir.

Yetkisiz kisilerin cihaziniza midahale etmesine ve servis hizmeti
vermesine izin VERMEYINIZ.

Cihazinizin bakim ve onarim islemleri sadece yetkili servisler tarafindan
yapilimalidir.

Cihazin civarinda ve yakininda patlayici veya yanici sivi / kati maddeler
BULUNDURMAYINIZ.

Kombinizin yakinina ocak yerlestirmeyiniz ve direkt su buharindan
koruyunuz.

Cihaziniz, 220 V - 50 Hz toprakli elektrik beslemesine badlanmalidir.

Kisin hava sicakliginin 0° C'in altina diisme olasiligi bulundugu zamanlarda
donma korumasinin devreye girebilmesi icin cihazinizi kapatmayiniz.
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Kontrol Paneli Gostergesi ve Fonksiyon Tuslari

Gosterge
Ledler

Merkezi i1sitma

Step tusu

acik/kapali
Sicak su

acik/kapali
Pompa programi

acik/kapali

Mode tusu

Reset tusu

Aniza olmasi halinde

Bu tus ile merkezi isitma programi ¢alistirilirya da durdurulur. Bu

program tusuna basilinca aktif hale gelir ve gdsterge isiklari yanar. Oda
termostatinin ayar de@eri ortam sicakliginin altinda ise isitma ihtiyaci
vardir ve kazan galigmaya baglar.

Bu tug ile sicak su programi galistirilir ve durdurulur. Bu islev sadece
kullanim sicak su saglama 6zelligine sahip cihazlar i¢in gegerlidir. Bu
program tusa basilinca aktif hale gelir ve gésterge isiklari yanar. Sicaklik
termostati Isiya ihtiyag duyarsa yakici galismaya baslar.

Bu tus ile sirkilasyon pompasinin otomatik ¢alistirma programina
gbre veya merkezi 1sitma tesisati vasitasiyla surekli olarak
calismasi ve suyu sistem ve cihaz iginde dolastirmasi saglanir. Bu
tusa basilinca gosterge isiklari yanar. Bir gok durumda program
otomatikte kalabilir. BOylece sirkilasyon pompasi istenildigi gibi
Isitma veya sicak su saglayabilmek icin galismaya baglar. Uniteye
dis ortam sensoru takili ise, sirkllasyon pompasi donma tehlikesini
ortadan kaldirmak i¢in donma ihtimali meydana geldiginde
otomatik olarak ¢alismaya baslar.

Fonksiyonlarin segilmesi
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A Cok siddetli bir donma durumunda: Donma ihtimalini

azaltmak icin, disariya sensor yerlestiriimemisse, sirkiilasyon
pompasina elle kumanda edilerek donmaya karsi hassas
olan yerlerdeki (garaj, ¢cati kati veya diger soguk mekanlar/
odalar) tesisat borularini korumak mimkiindiir.

Kontrol Panelinin Okunmasi
Cihazin gbstergesinin okunmasi iki farkli sekilde gergeklestirtilebilinir.

Okumasi

Bu okuma sirasinda gosterge sadece gerekli olan seyleri gosterir. Normal
kosullar altinda gosterge “Good” gosterir ve bir ariza olmasi durumunda
hatanin E’si veya blokajin BL'si yaninda belirli bir numara koduyla beraber
gOsterecektir.

Teknik Bilgiler Ekrani

Bu durum esnasinda ekran, kazanin hangi ¢alisma durumunda faaliyette
oldugunu gosterecektir. Teknik bilgi su basinciile degisimli olarak gosterilir.
Teknik bilgi ekranindaki birinci rakam kazanin faaliyette oldugu durumu
gOsterir, bunun yan|3|ra Uglincl ve dordiinclirakam kazanin su sicakligini
gOsterir. Ornegln egerlnde P harfi, su basincini gésteren basinci
simgeler. Uglinciive dorduncu rakam bar cinsinden su basincini gosterir.

Biirh2tabulundugunda, “Good Okumasi” paragrafinda anlatildigi gibidir.

Teknik veya Okuma segimi
okumadan teknik okumaya degistirmek igin 6rnek olarak
“STEP” (kademe anahtari) 5 saniye boyunca basil tutulmaldir.

okumaya geri donmek igin anahtar 5 saniye boyunca tekrar
basil tutulur.
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Merkezi Isitma Sistemindeki Su Basinci

Tesisat 1,5 ile 1,7 bar arasindaki su basinciyla en iyi sekilde
calisacaktir. [ZEEEEE]

Subasinci 1 bar'in altina diiserse ekranda FILL (DOLDUR) [l
goruntilenecektir. Bu mesaj esnasinda kazan azaltiimis bir dlizeyde
calisir durumda kalacaktir. Sistemin 1,5 bar’'in hemen Uzerine ikmal
edilmesinden sonra FILL (DOLDUR) mesaiji kaybolacaktir ve kazan
tekrar normal olarak ¢alisacaktir.

N

Su basinci 0.7 bar'in altina dugtigunde, ekran yanip sénen — [=rFl —
(DOLDUR)yazisini gdsterecektir. 7/ AN

Kazan kapanacaktir ve 1,5 bar’in hemen tzerine ikmal edilmesinden
sonra tekrar normal olarak galisacaktir.

'Good' durumdan ekranda su basincina erismek igin:
- Step (Adim) tusuna bir kez kisaca basin. Su basinci gésterilecektir.

'Good' duruma dénmek i¢in Step (Adim) tusuna kisaca basin.

Oda termostatinizda ‘Su basinci ¢ok diisiik’ mesaji.
BrainQtermostatta oldugu gibi Smart termostat ekraninda da diig(ik bir
su basinci gosterilebilir. Daha fazla bilgi igin ilgili kullanim kilavuzuna
bakin.
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Merkezi Isitma Sisteminin Yeniden Doldurulmasi

Merkezi 1sitma tesisati igilebilir nitelikteki su ile doldurulmalidir. Tesisatin
eksiginintamamlanmasiigin asagidaki prosedire gére doldurma gevrimini
kullanin:

(TereddUtdurumunda lttfen Alarko Carrier yetkili saticisiile temas kurun).

1 Tum fonksiyonlar kapali (1sitma, sicak su ve pompa);

Kisaca ‘STEP’ tusuna basin: P x.x = bar cinsinden su basinci;
Doldurma gevrimini yavasca acin (Ekrandaki gosterge yukselir);
Yavas yavas 1.5ila 1.7 bar’a doldurun;

Ekranda STOP (DUR)géruntulenir;

Doldurma gevriminikapatin;

Tam tesisatin havasini alin, en algak noktadan baslayin;

Su basincini kontrol edin ve gerekirse eksigini tamamlayin;

© 00 N o 0 B~ w DN

Doldurma gevriminikapatin;

10 Gerekli fonksiyonlari etkinlestirin (1sitma, sicak su ve pompa);

11 Ekranda A xx goruinurse, 17 dakika bekleyin;

12 Su basincini kontrol edin ve gerekirse 1,5ila 1,7 bar'a tamamlayin
13 Doldurma gevriminikapatin;

14 ‘STEP’ butonunabasin;

15 Doldurmagevriminin kapali oldugundan eminolun.
Otomatik hava alma programi (A xx) sona erdikten sonra kazan Good

durumveya Teknik bilgiler ekranina dénecektir.
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Kazan hemen c¢alismayacaktr. Ug¢ program tusundan birine
basildiktan sonra yaklagik 17 dakikallk hava alma programi
baslayacaktir. Ekran, A’nin etkin olan otomatik hava alma
programini simgeledigi ve sagdaki sayinin da kazanin gercek su
sicakligini  belirttigi degeri gosterir.

Subasincinidizenliolarak kontrol edin ve gerektiginde tesisatin eksigini
tamamlayin; tesisat calisma basinci, 1.5ile 1.7 bar arasinda olmalidir.

alabilir. Ozellikle ilk hafta havamin varligini gésteren giiriiltiiler
isitilebilir. Kazandaki otomatik hava alma bu havanin kaybolmasini
saglayacaktir, bu da su basincinin bu déonemde diismesine neden olur
ve akis suyu sicakligini ayarlamak icin eksik suyun tamamlanmasi
gerekecektir.

f Doldurulmus bir tesisattaki tiim havanin kaybolmasi belirli bir siire

Cihazin Kapatilmasi

Tatil Peryodu: Brain Q oda termostatinda bir tatil programi vardir. Tatil
donemi, termostatin kendisi Uzerinde ayarlanabilir. Bu donem sirasinda merkezi
Isitma ve DHW [kullanim sicak suyu] temini kapatilir. Sadece merkezi isitmanin
kapatilmasi se¢enegi de vardir. Biitlin bu imkanlarla don koruma sistemi etkindir.
Termostati “tatil” (Holiday) dénemine ayarlayin. Bu islem icin termostat
kullanma kilavuzuna basvurun.

Eger Brain termostati yoksa, var olan termostati veya “Gece Sicaklik Ayarlama
Dugmesi” ayarlanabilinir. Kullanim sicak su islevi kontrol panelindeki
program tusu 43 kullanilarak durdurulabilir.

Merkezi Isitma Sisteminin Sifirlanmasi

Eger programlar agik durumda ise, Ug¢ program digmesini
kapatin. Cihazin suyu bosaltildiginda tesisat suyunun bir kismi cihaz
icinde kalacaktir. Donma tehlikesi arttiginda cihazda kalan suyun
donmamasina dikkat edilmelidir.
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Ariza, Bakim ve Garanti

E 171 Birhatatespitedildiginde kazan bloke olacaktir. Budurum'Good'
ekranla degisimli olarak Hatanin E’si veya Blokajin BL’si ve bir
3] say! kodu ile aksettirilecektir.
Resettusunabirkez basarak kazani sifirlamayi deneyebilirsiniz.
Sorundevam ederse litfen Alarko Carrier Yetkili Servisiile temas
kurun ve ariza hakkinda bilgi ve sayi kodunu verin.
Kazandan herhangi bir kagak tespit ederseniz Alarko Carrier
Yetkili Servisi ile temas kurun.
Kazaninizigiivenlive iyidurumda muhafaza etmek lizere diizenli
bakim ve ayarlar icin Alarko Carrier Yetkili Servisi ile bir bakim
sdzlesmesiimzalamanizi dneriyoruz.
Kazanin mahfazasi metal ve plastik pargalardan olusur ve normal
asindirici olmayan bir temizleme maddesiyle temizlenmelidir.
Kazanla birlikte verilen garanti belgesinde garanti sartlarini
bulabilirsiniz.

on

]
1L

[

Ayarlar

Kazan ¢ok sayida ayar segeneklerine sahiptir. Kazaninistenen
ayarlara ayarlanmasiicin Alarko Carrier Yetkili Servisiile temasa
gegmenizi dneririz.

Akis suyu sicakhginin ayarlanmasi (CH [merkezi isitma])

Mode (Mod) tusuna kisaca basin (Teknik bilgi ekranindan).
Ekranda PARA gériintlilenecektir.
- Step (Adim) tusuna bir kez basin.
Ekran 1 85 gdsterecektir.
- Akis suyu sicakhgini artirmak igin + ; azaltmak igin - tuguna
basin.
- Ayari onaylamak icin Store (Sakla) tusuna basin.
Ekran bir kez yanip sénecekiir.
- Mode (Mod) tusuna kisaca basin.
Ekranda kisa bir stireyle StbY gésterilecek ve Teknik bilgi
ekranina dénlilecektir.

]
X
"

]

1

=
Qo
U

A Ayarlanmis olan akis suyu sicakligi sadece merkezi isitma
icin gegerlidir ve boyler igin sicak su sisteminden
bagimsizdir.
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Tesisat tipine gore ayarlama

Kazan, normal bir 1sitma sistemi icin gerekli
olana kendisini otomatik olarak ayarlayacak
sekilde tasarlanmistir. Bazi hallerde tesisatta
konvektorler veya tamamen yerden isitma
bulunabilir.

Azami su akig sicakhdl veya bir gece
doneminden sonra tesisatin isitilmasi igin
oldugu gibi sistemigin uygun olanisitmatesisati
ayarlari kolaylikla segilebilir. Ayar su sekilde

yapllir:

- Mode (Mod) tusuna (Teknik bilgi ekranindan) bir kez basin;
ENE - Step (Adim) tusuna iki kez basin; Ekran 2 01 gésterecektir.
- Asagidakitabloya gore tesisat tipini degistirmek igin + veya —
tusunabasin;
- Ayari onaylamak icin Store (Sakla) tusuna basin;
Ekran bir kez yanip sénecektir.
- Mode (Mod) tusuna bir kez basin;
SLhY| Ekranda kisa bir stireyle StbY gésterilecek ve Teknik bilgi

ekranina déniilecektir.

@ Radyatérler ve hava ile isitma konvektérleri @

02 Biiylik ylizey alanlarina sahip radyatdrier veya yerden isitma 70°C
0 3 Yerden isitma ve radyatorierle ekstra isitma 60°C
04 Tamamiyla yerden isitma 50°C

O = factory setting
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A

Diiglik su sicakligina sahip bir tesisat tipi secildiginde, muhtemeldir
ki siddetli bir kis déneminde isitma sistem sicakliginin bir miktar
artirlmasi gerekebilecektir. Bdyle durumlarda, daha yiiksek bir
akis sicakhiginin segilebilmesi igin tesisat tipinin degistirilmesi
gerekebilir. Bu ayar normal olarak montaj ve isletmeye alma
sirasinda montajciniz  tarafindan gercgeklestirilir.



Alarko Carrier Yetkili Servis Bilgileri:
Yetkiliad:

Adres:

irtibat:

Telefon numarasi:

is saatleri disindaki telefon numarasi:

web: www.alarko-carrier.com.tr
Misteri Danisma Hatti : 444 0 128 e-posta: info@alarko-carrier.com.tr

& ISTANBUL : GOSB - Gebze Org. San. Bdlgesi, S. Bilgisu Cad. 41480 Gebze-KOCAELI
a 'lr"@‘l-l' l]|:' & R %(@ Tel: (0262) 648 60 00 - Fax: (0262) 648 60 08
ANKARA : Sedat Simavi Sok. No: 48, 06550 Gankaya - ANKARA
. . Tel: (0312) 409 52 00 - Fax: (0312) 440 79 30
IZMIR : Akdeniz Cad. No : 14, Kat.6, Daire 601 35250 Gankaya - iZMIR
Tel: (0232) 483 25 60 - Fax: (0232) 441 55 13
ADANA  :Ziyapasa Bulvari Gelik Ap. No : 25/5-6, 01130 ADANA
Tel: (0322) 457 62 23 - Fax: (0322) 453 05 84
ALARKO CARRIER ANTALYA : Metin Kasapoglu Cad. Kiigiikkaya Sitesi A Blok No: 1 D. 4, ANTALYA
SAMNAYI VE TICARET A5, Tel: (0242) 322 00 29 - Fax: (0242) 322 87 66




